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Nyolc asztalbél étteremhalézat -

A Tercia hazak a Sopron kornyéki vendéglatas kacskaringés torténetét tikro-

zik, egy csaladi vallalkozas alkalmazkodasit az egyre gyorsabban viltozo

piachoz. A négy iizlet és a szolgaltatisok mogott mara egy nagyiizem épiilt fel,

iranyit6i és cégtulajdonosok Takacs Tibor és Takicsné Poloskey Déra, Dora

sziilei és testvére, Attila.

Tuakdcsné Poloskey Dira

A Tercia Kft. ma Nyugat-Ma-
gyarorszag egyik legnagyobb
vendéglité hilozata. Négy ét-
termet tizemeltetnek: Fertd-
endréden, Kophdzin, Sopron-
ban, és a sirvari gyogytiirdd te-
rilletén. A hagyominyos étter-
mi vendéglitis és szllds mellett
kiépitették a parti szerviz szol-
galtatdst is. A csalddi vallalkozas
nyolc asztallal indult FertGend-
réden.

— Aztin kerthelyiséggel bdvi-
tettiik, majd azt dtriumossd ala-
kitottuk, és jabb teriilettel gya-
rapodtunk — eleveniti fel az
1989-es kezdeti idGszakot Ta-
kicsné Poloskey Déra. A kovet-
kez6 dllomds Kophaza volt, ahol
megjelent a Tercia, majd egy
évre rd Sopronban is. A mult
megszépitG messzeségeben el-
halvinyultak az akkor kivétel-
nek szamité magintulajdond
tizlet fenntartisinak gondjai.
Maradt a tanulsig, hogy a ma-
szekok megtartani akartdk a
vendéget, mig a gebinesek ,le-
hizni”, és a lényeg, hogy a sike-
res vendéglé nyomdn ismert
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mindségjelzG és markanév lett a
Tercia.

Beszélgetésiink helyszinén,
a soproni Tercia Hubertus
hizban délidében t6bb osztrak
vendég van, mint magyar, de
ez nem tiikr6zi a valosigos aré-
nyokat.

Az aranykort, a vendéglitis
cstcesteljesitményd  idGszakdt
1998-99-re teszik a tulajdono-
sok, és a kozhiedelemmel ellen-
tétben Gk akkor sem az osztrak
vendégek javira irtik, hanem a
pezsgé gazdasigi életnek ko-
szonhették.

— Mindenki, aki vallalkozni
kezdett, nyitott egy kis boltot,
butikot. Ezek a tulajdonosok és
vevGik olyan pezsgést inditottak
el, aminek kovetkeztében min-
dig tele voltak az éttermek.
Egészen addig, amig a nagy be-
vasarlokozpontok és a kinai t6-
megiruk tonkre nem tették ezt
a vallalkozoi réteget. Az autd-
palya is sok vendéget eltéritett a
soproni  vendéglatistol, és
ugyanilyen hatdstél tartanak,
ami6ta életbe lépett a zérd tole-
rancia az ittas autovezetSkkel
szemben. Ha megjelenik az elsé
hiradis arrél, hogy Magyaror-
szagon elvették egy itt vacsori-
20 bécsi polgir jogositvanydt
azért, mert megivott egy pohar
sort, akkor eldre kiszdmithatd,
milyen hatdssal lesz ez a soproni
vendéglatds forgalmara.

Ahhoz, hogy a Tercia iizletei
ugyanakkora forgalmat bonyo-
litsanak le, mint tiz évvel
ezel6tt, az akkorindl sokkal tob-
bet kell dolgozni. Ezért szervez-

ték meg a parti szervizt is, a
Tercia név patindjaval rendezik
a kornyék céges Osszejoveteleit,
bélokat, eskiiviket tartanak.

A vendéglatés hilozat ma
mar kétszaz dolgozot foglalkoz-
tat, és a kornyék neves éttermei-
nek rangsoriban el6kel helyen
3ll. Nem a divatokhoz, hanem
az igényekhez alkalmazkodva
megérizte eredeti, magyaros
jellegét.

— A Hubertus tipikus virosi
étterem, ahol a kozkedvelt
marhaporkolton  kiviil — kii-
lonlegességeket is kindlunk
— folytatja Takdcsné Poloskey
Doéra. — Sokan vilasztanak va-
dakat, tésztaféléket és salitd-
kat, halakat, de ezek forgalma
még mindig nem annyira je-
lentds. A bojti ajinlatunknak
sem volt nagy keletje. Kophi-
zin kiprobaltunk kiilonlegessé-
geket is, vodkdt és hozzd ka-
vidrt. Egy-két bitor érdekl6ds
azért akadt.

— Az akcidkrol, a kedvezmé-
nyekrdl hirlevélben tijékoztat-
juk a hazai és az osztrik torzs-
vendégeket — veszi 4t a sz6t Ta-
kics Tibor —, igy értesiilhettek
arrdl is, hogy mi szerepel a boj-
ti mentinkben. Nem mondunk
le arrél, hogy kiilonlegességeket
is tegyiink az étlapra, mert fon-
tosnak tartjuk, hogy mindig
béviiljon, gazdagodjon a vilasz-
ték. Uzletpolitikinkkal azt az
elvet kovetjik, hogy itthon is
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megéri enni. Ezért forditunk
nagy gondot arra, hogy ételeink
és szolgiltatisaink dr-érték ari-
nya elfogadhaté legyen, mi
megelégsziink a tisztességes ha-
szonkulcesal. Ez nagy aldoza-
tokkal és egyre tobb munkdval
jar, f6leg ami6ta a nyersanyagok
aféjat is 20 szdzalékra emelték.

Ma miér komoly szimito-
gépes rendszer, a Matrix segiti
az étteremvezetSk munkdjit, e
nélkiil lassabb és nehezen dtte-
kinthet§ lenne a mikodtetés a
tulajdonosok szdmara is.

- Nem tudnink irdnyitani,
ellendrizni az tizletek forgal-
méit, ha nem hasznilnink a
szamitogépes  nyilvantartdsi
rendszert — mondja Takdcs Ti-
bor. — Az elsg érintSképernyds
pincérgépet még 1996-ban vi-
saroltuk a Hotel Informatika-
tol, és ezzel az els6k voltunk
Sopronban, hozzink jottek
megnézni a tobbiek, hogyan
mikodik. Akkor az volt a cé-

lunk, hogy az elszimoldsokat
attekinthetdvé tegyiik, a ven-
dég rendes gépi szamlit kap-
jon, mert ez noveli bizalmat, és
bezirjuk azokat a , kiskapukat”.
A legnagyobb hasznot a gyor-
sasag jelenti szimunkra, kilo-
nosen, amikor egy nagyobb
vendégsereg érkezik egyszerre.
Most a Matrix Handyre fdj a
fogam, és prébalkozunk azzal,
hogy a fejlesztéshez palyazattal
szerezziink pénzt, de sajnos
egyik kiirdsba sem fértink
bele. A gyorsasig nemcsak a
vendégnek elényos, hanem
nekiink is, mert éppen a leg-
drigibbal, a munkaerdvel tu-
dunk jobban gazdilkodni.
Amit megtakarithatunk a bére-
ken és azok jarulékain, azt a
nyersanyagok visarldsira for-
dithatjuk. Ez nilunk jelents
tétel, mert a Tercia hdzak
évente masfél millidrd forintos
forgalmat bonyolitanak le.

A Mitrix Handy mellett a
jovét képviseli a kozponti rak-
tarnyilvntartds is, amelynek se-
gitségével egy kozponti helyen
lehetne figyelemmel kisérni
mind a négy tzlet és a tobbi
szolgdltatis mikodéséhez sziik-
séges ezernyi anyag beérkezését
és felhaszndlasit. A nagy aru-
mozgist, a négy séfnek a négy
helyen, manudlisan készitett lel-
tardt egy gombnyomassal lehet-
ne egyeztetni a gépi nyilvintar-
tasokkal. A bejové és kimend
forgalom egységes rogzitésével
pontos képet lehetne kapni a
szallitokrol is.

SZIKORA KATALIN

MATRIX HANDY

a mobil Uzlettars

A Matrix Handy-vel a pincérnek 35%-al tobb ide-
je marad a vendégre, az aktiv értékesitésre és
odafigyelésre. A vendeg tobbet fogyaszt és elé-
gedetten tavozik. A pontos, gyors kiszolgalasnak
es szamlazasnak koszonhetéen a forgalom és a

vendégszam mérhetéen névekszik.

infdrmatika

mobil: 06 30 9219 910
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